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déng - Thuong binh va X3 hoi nhan duoc kién nghi cia cir tri cac
Quéng Nam va Binh Phuéc do Ban Dén nguyén, Uy ban Thuong

S6 va kv hiseihls: Ha, Tinhy

vu Quoc hoi chuyén dén tai Cong van s6 655/BDN ngay 02/8/2024 va Céng vin
s6 691/BDN ngay 15/8/2024, ndi dung nhu sau:

“Viéc chi trd trg cdp an sinh xd@ hoi thong qua tai khodn ngdn hang dd
mang lai hiéu quad khi nguoi thy hudng dwoc nhdn ding thoi gian, khong phai di
lai nhiéu lan. Tuy nhién, trén thuc té con nhzeu doi twong thy hwong chinh sdch
an sinh xa hgi thugc nhom nguoi da lon tudi, bénh 1gt, gia yeu viée tiép cdn voi
cong nghé thong tin rdt khé khdn, can dwoc nhdn tién mdt dé thudn tién chi tiéu
trong cudc song. Bén canh ds, viéc bé tri cdc mdy rut tién tw ddng con han ché,
chuwa dém bdo cung vmg dich vu cho nguci dan. Dé nghi Chinh phii chi dao cdc
b, nganh lién quan quy dinh dam bdo linh hoat cac hinh thiec nhén tro cdzv an

sinh xd hoi phit hop véi timg doi twong thu hedng chinh sdch” (Kién nghi s6 41).

“Cu tri phan dnh viéc thuc hién chi tra tro cd'p xd hoi cho nguoi cao tudi
qua thé tin dung chua phu hop, da phdn ngudi cao tudi khong am hiéu cong nghé
nén kho sw dyng, tai cac vimg nong thon thuong khéng cd san tru ATM dé rit
tién, nén hang thang nguoi cao tudi phdi di chuyén khd xa dé dén cdc khu vie do
thi hodic nho nguoi khdc rit hg véi mike phi cao (20.000 déng/01 lan rit). Viéc
thuc hién thanh todn qua thé tin dung ciing phat sinh cdc logi phi su dung thé ma
nguoi thy hu‘o*ng Phai chi tra. Bén canh do, c tri phan dnh viée cdp tién tro cdp
wu dai nguoi c6 cong hang thdng khong ¢6 moc thoi gian c6 dinh nén gdy anh
huéng dén viée chi tiéu, sinh hoat ciia nguoi co cong. pé nghi xem xét, diéu chinh
cho phu hop, dam bdo quyen loi ciia ngueoi thu huéng” (Kién nghi s6 42).

“Thuc hién Chi thj 56 21/CT-TTg ngay 25/11/2022 cua Thu tuéng Chinh
phu vé thiic ddy chuyen doi s6 trong chi trd an sinh xd hgi khong ding tién mdt
cua cdc doi twong ngudi co cong, nguo‘z gia, nguoi tan tdt con gap kho khan do
tudi cao, sirc khde han ché, séng 6 cde dia ban khé tiép edn véi cdc dich vu ngan
hang. Vi vdy, dé nghi xem xét quy dinh dém bao phit hop” (Kién nghi 56 01).

B¢ Lao dong - Thurong binh va X héi tra 11 nhu sau:

Thye hién chu truong, chinh sich ctia Dang trong an sinh x3 hdi (ASXH),
nhim chi tra trg cAp dén cac dbi tuong dung, du, kip thoi, vu tién d6i voi d01 tuong
huéng trg cép hang thang, l4u dai d6i véi dbi tuong huéng tro cip dot xuat do &nh
hudng cua thién tai, dich bénh, Thi tuéng Chinh pht d4 ban hanh Quyét dinh sb
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1813/QD-TTg', Chi thi s6 21/CT-TTg? va Chi thi sﬁ"» 05-CT/TTg’. B6 Lao dong -
Thuong binh va X4 héi ciing d4 c6 Céng van s6 5234/LPDTBXH-TTTT ngay
23/12/2022 gtri Uy ban nhan dan cac tinh, thanh phé tric thude trung wong hudng
dan chi tra khong dung tién mat dé cac dia phuong lua chon phuong 4n phi hop,
dém bao vige trién khai chi tra khong ding tién mit dén cac déi tuong huéng
chinh sach an sinh x4 hoi kip thoi, khong phat sinh thi tuc hanh chinh, khéng lam
thay dbi quy trinh xtr 1y nghiép vy.

B¢ Lao dong - Thuong binﬁ va Xa hoi di c6 Céng dién sb 0 1/C1?-LBTBXH
ngay 12/01/2924 gui Chu tich Uy ban nhén dén cac tinh, thanh pho tryc thude
trung uong veé viéc td chic trién khai chi trd trg cap ASXH dén d6i trong hudng
chinh sach @4 c¢6 tai khoan trong dip Tét Nguyén dan Giap Thin va trong ndm
2024 va Cong vén so 388/LBTBXH—CNT\T ngay 22/01/20%4 vé ting cuong thuc
hién chi‘ tra tro cép ASXH khong dung tién mit dén cac d6i tuong hudng chinh
sach. Dong thoi B da phéi hop véi B Codng an xdy dung quy trinh ra soat, cép
nhat tai khoéz} thanh toan trong chi tra ASXH khéng dung tién mait trén nén Co
s0 dir liéu quoc gia vé dan cur.

Trén co s& bdo cdo cla cac dia phuong vé tinh hinh thue hién Chi thi sb
21/CT-TTg, tai Ky béo cao thang 8/2024 ciia B Lao dong - Thuong binh va X4
hoi* thé hién tlr ndm 2023 d¢én ngay 16/8/2024, 63 tinh, thanh pho truc thudc trung
uong da trién khai cong tic chi tra khdng ding tién mit dén cac ddi tuong hudng
chinh sach ASXH trén dia ban. Theo d4:

- Déi tuong hudng chinh sdch ASXH thuéc nganh Lao d¢ng - Thuong binh
va X3 hoi quan ly 1a: 4.961.992 nguoi (3.812.382 d6i tugng bao tro xi hoi;
1.080.582 d6i tugng ngudi cé cong; 69.028 doi tugng khac)

.~ 4.824.116/4.961.992 ngudi di dugc dja phuong ra soét (97,22% téng sé
doi tuong quén ly).

- S6 @i tugng hudng chinh séch ASXH di c6 t4i khodn mong mudn chi tra
khéng dung tién mit 1a 2.691.603 nguoi, ting 83.383 ngudi so véi Ky béo cdo
thang 7/2024.

- 86 dbi tong da nhin trg cép qua tai khoan 12 2.312.062/2.691.603 ngudi
(85,90% tong s6 dbi twong da co tai khoan).

- Kinh phi d3 thuc hién chi tra qua tai khoan 12 13.780.711.592.000 dong

- Tinh Ha Tinh c6: 106.128 ngudi hudng chinh séch ASXH trén dia ban
(100% da duoc ra soét trén tong so doi tuong quan 1y); 94.784/95.731 nguoi co tai

' Quyét dinh s6 1813/QD-TTg ngay 28/10/2021 cia Thi twéng Chinh phii phé duyét D4 4n phit trién thanh toan
khong dung tién mit tai Viét Nam giai doan 2021-2025,

? Chi thj s6 21/CT-TTg ngay 25/11/2022 ciia Thi tuéng Chinh pha vé thic ddy chuyén d8i s6 trong chi tra ASXH
khéng ding tién mit.

* Chi th s6 05-CT/TTg ngay 23/02/2023 cita Tha twéng Chinh phu vé tiép tuc diy manh trién khai D& 4n phat
trién mg dyng dif liéu vé dén cu, dinh danh va x4c thyc dién tir phuc vy chuyén d5i sé quéc gia giai doan 2022-
2025, tam nhin dén nam 2030 tai céc b, nganh, dia phuong ndm 2023 va nhimg nim tiép theo.

* Vin bén s6 285/CNTT-VP ngay 21/8/2024 cua Trung tim Cong nghé¢ Théng tin, B$ Lao dong - Thuong binh va
X3 hoi.
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khoan dugc chi tra qua tai khoan (chiém 99,01%); 90,02% s6 d6i twgng cé tai khoan
trén téng sb ddi tugng quéan ly trén dja ban; kinh phi chi trd qua tai khoan 1a
1.199.720.224.000 dong.

- Tinh Quéang Nam c6: 164.794/168.037 ngudi hudng ASXH trén dia ban da
dugce ra soat (chiém 98,07% tbng sé dbi tuong quan ly); 82.222/111.029 ngudi co
tai khoan dugc chi tra qua tai khoan; 66, 07% so dabi tuong c6 tai khoén trén tong sb
601 tuong quan ly trén dia ban; 74,05% s& dbi twong dugc chi tra qua tai khoan trén
tong s6 dbi tugng c6 tai khoan; kinh phi chi trd qua tai khoéan la 378.314.759.000
ddng.

- Tinh Binh Phudc c6: 27.622 ngudi huong ASXH trén dia ban, 100% da
dugc ra soat; 25.948 nguoi co tai khoan (93,94% d6i tuong trén tdng sb dbi tuong
quan ly trén dia ban); 88,64% so d6i twong dugc chi tra qua tai khoéan trén tong
50 d6i trong quan 1y; 94,36% s dbi twong duge chi tra qua tai khoan trén tong
s& b1 tuong c6 tai khoan; kinh phi chi tré qua tai khoan 13 153.053.013.000 dong.

Tir béo cdo néu trén c6 thé thay trén 50% dbi tugng hudng chinh sach ASXH
déu da b tai khoan ngn hang va dugc chi tra trg cap qua tai khoan thuén tién,
khong vuéng méc. Tuy nhién, nhén dinh céc dm tuong hudng chinh sach ASXH
phan 16n 14 ngudi cao tudi, dbi tuong yéu the van con gip kho khin trong viée tiép
cén cong nghé thong tin, thao tac nhén trg cap thong qua tai khoan dién tir nén tdm
ly e ngai, vin mudn dugc nhan trg clp bing tién mit. Cac dia phuong & dia ban
ving sdu, ving xa, viing dic biét kh6 khan hién nay con han ché tiéu dung thong
qua tai khoan (hé thong ngan hang thuong mai phét trién chura dong bd; khoang
cach dia ly ving, mién; chi phi cho vi¢c ding tai khoan ngén hang...) nén hinh thirc
chi ti€u chu yeu l1a tién m3t, Nha nuéc dic biét quan tam, chi dao cac b9, nganh,
dia phuong trién khai thuc hién uu tién viéc khong dung tién mt nhung linh hoat
dé khong bé sét nhu ciu cua céc déi tugng, cu thé:

(1) Piéu 34 Nghi dinh s 20/2021/ND-CP ngay 15/3/2021 cta Chinh phu
quy dinh chinh s4ch trg gitp xa hoi d6i voi dbi tuong bao trg x4 hdi quy dinh viéc
chi tra ché d, chinh sach trg giup xa hdi thudng xuyén va hd trg nhan chim séc,
nudi dudng tai cong ddng c6 thé thuc hién thong qua nhiéu phuong thirc chi tra,
gdm: chi tra qua tai khoan ngén hang, tai khoén thanh toén dién tir do phap luat quy
dinh hodc chi tra truc tiép bang tién mat.

(2) Chi thi s6 05-CT/TTg quy dinh viéc chi tra qua tai khoan ngéan hang thuc
hién d6i véi céc déi tuong hudng chinh sach an sinh x& hi dd ding ky tai khoéan
ngin hang, vi dién tir, tai khoan Mobile Money...

(3) Ngay 06/01/2023, Chinh phti 44 ban hanh Nghi quyet s6 01/NQ-CP vé&
nhiém vy, giai phap chii yéu thyc hién ké hoach phat trién kinh té - x4 hdi, du toan
ngan sach nha nuéc va cai thién moi truomg kinh doanh, ndng cao ning lyc canh
tranh quéc gia ndm 2023; ; trong dé c6 quy dinh: dAy manh thyc hién chi tra cac ché
d6 ASXH (bao gom trg gitp xa hoi) qua td chirc dich vu buu chinh cong ich. Do
viy, d6i v6i nhém d6i tuong bao trg x4 hoi khong du diéu kién ¢é cap tai khoan chi
tré trg cap x4 hoi hang thang qua ngan hang, nhat la nguo°1 cao tudi neo don, ngudi
& mién nui, ving siu, viing xa khé khin khi tiép can véi céc td chirc ngan hang thi
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céc dia phuong vén tiép tuc chi tra qua co quan cung cip dich vu chi tra.

(4) Péi twong khé tiép can dich vy chi tra khong ding tién mat thong qua
cong ngh¢ va cdc phuong tién hién dai c6 thé iy quyén ngudi nhan tro cap ASXH
theo quy dinh ctia phép luit va theo Pidu 5 Théng tu s6 17/2024/TT-NHNN ngay
28/6/2024 ctia Théng déc Ngan hang Nha nuéc Viét Nam quy dinh viéc mé va sir
dung tai khoan thanh toén tai t6 chirc cung tmg dich vu thanh toan.

(5) Ngay 04/01/2024, Ngin hang Nha nugc Viét Nam c6 Vin ban sé
60/NHNN-TT giri céc ngan hang, chi nhénh ngan hang nudc ngoai, cdc td chic
cung Ung dich vu trung gian thanh toan, cic doanh nghiép thuc hién thi diérr} dich
vi Mobile Money vé viéc thiic ddy chi tra ASXH khéng dung tién mit; tiép tuc
nghién ctru, 4p dung chinh sach wu dai vé phi dich vu thanh toan, phi dich vu trung
gian thanh toan d6i véi céc khach hang thudc nhém dbi tugng hudng chinh sich
ASXH khi mé, sir dung tai khoan ngén hang, vi dién tir, tai khoan Mobile Money
dé nhan trg cAp ASXH. Hién nay, mét sé ngan hang (Ngén hang Chinh sach x4 hoi,
Ngén hang TMCP Céng thuong Viét Nam.. .) d4 guri van ban® dén Cuc Canh sat
quén ly hanh chinh vé trit ty x3 hoi (C06), B Cong an cam két dong hanh trién
khai chi tra khdng ding tién mit cho cac dbi twong hudng chinh séch ASXH; mién
phi duy tri tai khoan; mién phi duy tri img dung ngén hang dién tir; mién phi duy
tri dich vu bién dong thong tin tai khoan qua tmg dung ngén hang dién tir; mién phi
giao dich chuyén khoan trong/ngoai hé thdng trén ngan hang dién tir; khoéng yéu
cau duy tri s6 du téi thidu.

Vi€ chi tra khong ding tién m3t 1a huéng t6i Chinh pha dién tir, bao dim

phu hop véi diéu kién kinh té - x& hdi cu thé tai dia phuong, bio dam dbi tuong
dugc nhén tro cip x4 héi ddy du, kip thoi va ding quy dinh. Do d6, Bb Lao dong
- Thuong binh va X4 hdi dé nghj Uy ban nhéan dén céc tinh: Ha Tinh, Quang Nam
va Binh Phuée: (i) cin cir diéu kién cu thé tai dia phuong tip trung thuc hién chi
trd khong diing tién mét dén cac dbi twong hudng chinh séch ASXH ¢6 nhu cau, du
di€u ki¢n ti€p cin cong nghé, hosic di c6 tai khoan ngin hang theo huéng dan cia
Bo Lao déng - Thuong binh va X3 hoi; (if) tang cuong cong tac tuyén truyén, van
dong, khuyén khich (hd trg, mién, gidm phi dich vu.. .) céc ddi tugng hudng chinh
sach ASXH tu nguyén mé tai khoan ngn hang phuc vu céng tic nhan trg cip
ASXH; truong hop ddi tuong huéng chinh séch ASXH khéng dii diéu kién mé tai
khoan theo quy dinh va khéng ¢6 ngudi ity quyén nhén thay thi thyc hién chi tra
truc ti€p qua t6 chire dich vu chi tra hodc phuong thire khac phtt hop theo quy dinh;
(iil) quan tm, chi dao c4c ban, nganh ctia tinh ¢6 giai phap dau tu déng bd ha tang
cong nghé, co sé vat chit phuc vu cho viéc thanh toan khong dung tién mit (néi
chung) va cdng tac chi tra tro ca‘ip khong ding tién mit dén cac déi tuong huong
chinh sdch ASXH (néi riéng) trén dia ban tinh.

* Céng van s6 161/NHCS-CV ngay 08/01/2024 ciia Ngén hang Chinh sach xa héi; Cong vin sé 86/TGD-NHCT-
BL2 ngay 08/01/2024 ctia Ngén hang TMCP Céng thuong Viét Nam.
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Trén day 1a tra 101 ciia B6 Lao dong - Thuong binh va X3 héi, trin trong
glri t6i Doan dai biéu Quéc hdi c4c tinh: Ha Tinh, Quéng Nam va Binh Phuéc dé
tra 10i kién nghi cua cir tri./. 7

Noi nhin:
- Nhu trén;
- Uy ban Thudng vu Qubc hdi;
- Doan Chi tich UBTWMTTQVN;
- Ban Dan nguyén;
- Vin phong Chinh phi;
- Ngén hang Nha nuéc Viét Nam;
- Chu nhiém VPQH;
- B§ trudng, Chu nhiém VPCP;
- B6 LDTBXH: Lanh dao B9, Cuc NCC,
Cuc BTXH, TTCNTT;
- Thudng tryc HDPND, UBND, S& LPTBXH cic tinh:
Ha Tinh, Quang Nam va Binh Phudc;
-Luu: VT, T :
Hovry »
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